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说  明 
尊敬的参展企业： 
 

感谢您对AQUATECH CHINA的支持和厚爱！ 
 
为了使您的企业能够顺利参展，我们特意为您编辑了《参展指南》，全面细致地指导您

如何执行所有参展环节，确保您能够按时按质地完成您的展台搭建、展品运输及旅游住宿安
排等工作。 

 
请将该指南打印成册，认真阅读相关信息及规定，如贵单位的展台是委托专门的设计搭

建公司设计搭建的，请将本手册转交或将电子版转发给设计搭建公司，以利于设计搭建公司
及时了解本展会的相关规定，使展台的设计、搭建工作得以顺利进行。 
 

同时我们为您准备了专属于您的展商在线服务系统(http://www.chcerp.com/exhibitor/Lo
gin.php)，这里汇集了所有您需要的信息和服务，请在各项服务表格截止日期之前提交您的需
求信息。若您尚未获取登录展商在线服务系统帐号，请联系我们的客服人员或相关销售人员
索取您的帐号。 

 

 

敬请您留意服务表格上所列明的截止呈交日期，逾期呈交不仅需支付额外的附加费用，
还可能会影响您顺利参展。 

如果您在参展过程中遇到什么问题和要求，请参考本手册所列展会重要联系信息（P2）
进行联系。若了解更多展会信息，可登陆我们的官网浏览：http://www.aquatechchina.com。 

 
再次感谢您的参展，AQUATECH CHINA项目组全体成员预祝您参展顺利！ 

 
此致 

敬礼 
 
 

AQUATECH CHINA 项目组 
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一、展览会须知 

1. 展会信息 

展会名称：2020 上海国际水处理展览会 
展会时间：2020 年 8 月 31 日-9 月 2 日 
展    馆：国家会展中心（上海） 更多信息请访问：http://www.cecsh.com 
地    址：中国上海盈港东路 168 号（南） 崧泽大道 333 号（北） 

布展期 日期 时间 

特装展位搭建 
2020 年 8 月 29 日 08:30-17:30 

2020 年 8 月 30 日 08:30-19:00 

标准展位搭建 2020 年 8 月 29 日 08:30-17:30 

特装展商报到登记 2020 年 8 月 29 日-30 日 08:30-17:30 

标摊展商报到登记 2020 年 8 月 30 日 08:30-17:30 

展览期 日期 时间 

开幕式 2020 年 8 月 31 日 09:00-09:30 

展览开放时间 

2020 年 8 月 31 日 09:00-17:00 

2020 年 9 月 1 日 09:00-17:00 

2020 年 9 月 2 日 09:00-15:00 

撤展期 日期 时间 

撤馆 2020 年 9 月 2 日 15:30-20:30 
 
注：展览期间各展商应于开馆前 30 分钟入场，闭馆后 30 分钟内离场。 

所有展商及特装展台搭建商应在以上规定时间内进场布置。如展商或搭建商需加班工作，展商必须于

当天下午 15:00 时前向主办方提出申请，并须于加班当天向主办方以现金缴付所需之超时加班费，逾期加

收 50%的加急费。如需在规定搭建时间前加班，请在 2020 年 8 月 17 日前向主办方申请，以下价格加收

100%。 
 

加班时间 17:30-22:00 22:00-次日 8:00 

加班费用 RMB1200/展位/小时 RMB2400/展位/小时 
 
 

http://www.cecsh.com/�
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2. 重要联系信息 

展会主办方销售人员信息 
公司名称 上海荷瑞会展有限公司（上海市闵行区金雨路 55 号虹桥 525 创意园 A 座 401 室 邮编：201103） 

户名 上海荷瑞会展有限公司 

开户行 招商银行上海市古北支行 

账号 121907597510201 

联系方式 电  话 86-21-33231380 传  真 86-21-33231366 

展会名称 联系人 联系方式 邮箱 

2020 上海国际水处理展览会 

方  虎（8.1H） 86-21-33231497 hufang@chcbiz.com 

陆  云（8.2H） 86-21-33231350 wizard@chcbiz.com 

王安东（1.2H&2.2H） 86-21-33231409 curry@chcbiz.com 

主场搭建商信息 
公司名称 新怡展（上海）展览展示有限公司：1.2H/2.2H/8.1H 

户名 新怡展（上海）展览展示有限公司 

开户行 交通银行大华支行 

账号 310066302018010069670 

展馆号 联系人 联系方式 邮箱 

8.1H（展位号以 8.1H 开头） 高少一 13816833462/86-21-32513138-227 peter.gao@viewshop.net 

1.2H（展位号以 1.2H 开头） 姜  倩 13661666028/86-21-32513138-231 lizzie.jiang@viewshop.net 

2.2H（展位号以 2.2H 开头） 许素梅 18801908304/86-21-32513138-221 tina.xu@viewshop.net 

公司名称 奥企达国际会展有限公司：8.2H 

户名 上海京荣会展中心 

开户行 中国农业银行股份有限公司上海曹家渡支行 

账号 03302100040015576 

展馆号 联系人 联系方式 邮箱 

8.2H（展位号以 8.2H 开头） 张小姐 18101258715/86-21-54483227 1444267526@qq.com 

主场运输商信息 
公司名称 中国外运华东有限公司: 1.2H/2.2H 

公司地址 上海市黄浦区福建中路 188 号 806 室 

联系方式 电  话 86-21-65073355-8425（李悦敏） 传  真 86-21-65214083 

户名 中国外运华东有限公司 

开户行 中国银行上海市分行营业部 

账号 440359256870 

mailto:hufang@chcbiz.com�
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展馆号 联系人 联系方式 邮箱 

1.2H（展位号以 1.2H 开头） 陈贝育 13621961897 chenbeiyu@sinotrans.com 

2.2H（展位号以 2.2H 开头） 李悦敏 18930010715 liyuemin@sinotrans.com 

公司名称 上海国际展览运输有限公司：8.1H/8.2H 

公司地址 上海市安远路 555 号玫琳凯大厦 8 楼 

联系方式 电  话 86-21-60131818-853（杨   青）  传  真 86-21-6013 1881 

户名 上海国际展览运输有限公司  

开户行 中国银行上海市分行 

账号 437759214603 

展馆号 联系人 联系方式 邮箱 

8.1H（展位号以 8.1H 开头） 徐  伟 13816142827/86-21-32513138-221 xuwei@xptrs.com.cn 

8.2H（展位号以 8.2H 开头） 李思超 13764071817/86-21-60131818-857 lisichao@xptrs.com.cn 

展会保险商信息 
公司名称 会展风险管理网 

公司地址 上海市中山西路 933 号 616 室 

联系方式 
陈伟君 电话 18217731507 / 86-21-51113250 

邮箱 yzerm1@vip.163.com 
李  欣 电话 18217730796 /86-21-51113250 

酒店预订联系方式 
公司名称 上海奥润特会展服务有限公司 

公司地址 上海市徐汇区漕溪路 165 号华谊大厦 1212 室 

联系方式 池经理 电话 17321345602 预订网址 http://www.orient-explorer.net/aquatech 
 
 
注：如您对上述服务商有任何疑问或不满，请直接联系上海荷瑞会展有限公司：李女士 86-21-33231356。 
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3. 展馆分布图 
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二、标准展台参展须知 

1. 参展流程 

 
 
 

2. 服务表格目录及呈交限期 

(1) 以下表格必须填写及呈交： 
表格号 表格名称 截止日期 回传方 

T1 行业名录资料及信息 2020 年 7 月 1 日 CHC 

T1-1 产品介绍 2020 年 7 月 1 日 CHC 

T2 参展商工作证 2020 年 7 月 1 日 CHC 

T3 参展须知承诺书 2020 年 7 月 1 日 CHC 
 
(2) 如需以下服务， 请填写及呈交有关表格： 

表格号 表格名称 截止日期 回传方 
S1 展具租赁和展台额外电器设施租赁 2020 年 7 月 31 日 VS / AQD 

S2 免费纸质观众邀请函 2020 年 7 月 1 日 CHC 

S3 VIP 买家提名 2020 年 7 月 1 日 CHC 

S4 签证邀请函申请 2020 年 7 月 1 日 CHC 

S5 展品运输 2020 年 8 月 11 日 ZWY / SZY 

S6 酒店预订 2020 年 8 月 17 日 Orient 

S7 其他展会服务 2020 年 7 月 31 日 CHC 
 
注： 

1) T1、T1-1、T2、S1、S2、S3 可以登录展商在线服务系统（http://www.chcerp.com/exhibitor/L
ogin.php）填写。 

2) 请在各项订单截止日期之前提交您的需求信息给相关的单位。 
3) 计划回传地址列于每张表格的下方。 

CHC  ——上海荷瑞会展有限公司 
VS   ——新怡展（上海）展览展示有限公司   /     AQD——奥企达国际会展有限公司 
ZWY ——中国外运华东有限公司             /     SZY——上海国际展览运输有限公司 
Orient——上海奥润特会展服务有限公司 

 

签订合同并付款 
线下提交主打产

品销售资料 

在线填写表格 

T1、T1-1、T2、
S1、S2、S3 

展商报到 
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3. 标准展台参数 

标准展台搭建规格适用于租赁标准展台的展商。请展商登录展商在线服务系统（http://www.
chcerp.com/exhibitor/Login.php）

技术参数 
提交相关制作信息。 

标准尺寸：宽 3 米 * 高 2.5 米 
（1）后板和侧板：各由三块面板组成，宽 1 米，高 2.5 米；材料：白色宝丽板+铝条连接 

（2）楣板： 

标准配置尺寸：楣板 3000mm *300mmH，标有公司名称和展台号。 

豪华配置尺寸：灯箱楣板 1500mm *300mmH，标有公司名称和展台号； 

铝料升高公司商标 2 个; 见光面：455mm*455mmH。 

特级配置尺寸：灯箱楣板 1500mm *300mmH，标有公司名称和展台号； 

铝料升高立柱 2 个; 见光面：550mm*3000mmH。 

（3）地毯：展位内满铺烟灰色阻燃地毯 

（4）灯光/电力：2 个 100 瓦射灯，1 个 5A/220V 电源插座 

（5）展具基本配置： 
标准配置 

物品名称 标准配置 
9-17 ㎡  18-26 ㎡  27-35 ㎡  36 ㎡  

A.  地毯 满铺 满铺 满铺 满铺 
B.  问询台 1 2 3 4 
C.  白折椅 2 4 6 8 
D.  长臂射灯 2 4 6 8 
E.  500W 非照明插座 1 2 3 4 
F.  垃圾篓 1 2 3 4 
豪华/特级配置 

物品名称 豪华/特级配置 
9-17 ㎡  18-26 ㎡  27-35 ㎡  36 ㎡  

A. 地毯 满铺 满铺 满铺 满铺 
B. 问询台 1 2 3 4 
C. 白折椅 2 4 6 8 
D. 长臂射灯 3 6 9 12 
E. 500W 非照明插座 1 2 3 4 
F. 垃圾篓 1 2 3 4 
G.白面圆桌 1 2 3 4 
H.黑皮椅 3 6 9 12 
 
（6）角位展台：展台有两面开口（仅有两面展板组成） 
展商如需更换楣板颜色和字体设置，需获主办方许可；交由大会指定搭建商处理并支付额外
费用。 

http://www.chcerp.com/exhibitor/Login.php�
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标准配置 
 

 

咨询桌 x1；折椅 x2；长臂 LED 射灯 x2；插

座 x1；废物箱 x1。 

备注：转角二开口或三开口展位增加楣板，由

展商与主办方进场前 30 天确认。 

豪华配置 

 

咨询桌 x1；折椅 x2；圆桌 x1；皮椅 x3；长

臂 LED 射灯 x3；插座 x1；废物箱 x1。 

备注：转角二开口或三开口展位，新增开口默

认为普通开口，只增加标准楣板。如需增加豪

搭开口，每增加 1 块灯箱+2 个公司商标=360

元/面开口。 

特级配置 
 

 

咨询桌 x1；折椅 x2；圆桌 x1；皮椅 x3；长

臂 LED 射灯 x3；插座 x1；废物箱 x1。 

备注：转角二开口或三开口展位，新增开口默

认为普通开口，只增加标准楣板。如需增加特

级开口，每增加 1 块灯箱+2 个公司商标=650

元/面开口。 
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如需额外租赁展具，请参考展具租赁流程： 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

展具租赁流程  

网上租赁 

请登录展商在线服务系统填写 展具

租赁表 

主场联系展商确认订单，缴费（注

意截止日期） 

线下租赁 

请在 2020年7月31日 前将 附件一 

S1 展具租赁申请表加盖公章后传真

至主场承建商 

主场确认收到订单后出缴款确认书 

参展商根据缴款确认书安排汇预租

款 

（超过截止时间需加付50%的加急

费） 
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三、特装展台参展须知 

1. 参展流程 

 
 

2. 服务表格目录及呈交限期 

(1) 以下表格必须填写及呈交： 
表格号 表格名称 截止日期 回传方 

T1 行业名录资料及信息 2020 年 7 月 1 日 CHC 

T1-1 产品介绍 2020 年 7 月 1 日 CHC 

T2 参展商工作证 2020 年 7 月 1 日 CHC 

T4 特装报馆材料 2020 年 7 月 31 日 VS / AQD 

(2) 如需以下服务， 请填写及呈交有关表格： 
表格号 表格名称 截止日期 回传方 

S2 免费纸质观众邀请函 2020 年 7 月 1 日 CHC 

S3 VIP 买家提名 2020 年 7 月 1 日 CHC 

S4 签证邀请函申请 2020 年 7 月 1 日 CHC 

S5 展品运输 2020 年 8 月 11 日 ZWY / SZY 

S6 酒店预订  2020 年 8 月 17 日 Orient 

S7 其他展会服务 2020 年 7 月 31 日 CHC 
 
注： 

1) T1、T1-1、T2、S2、S3 可以登录展商在线服务系统（http://www.chcerp.com/exhibitor/Login.
php）填写。 

2) 请在各项订单截止日期之前提交您的需求信息给相关的单位。 
3) 计划回传地址列于每张表格的下方。 

CHC  ——上海荷瑞会展有限公司 
VS   ——新怡展（上海）展览展示有限公司   /    AQD——奥企达国际会展有限公司 
ZWY ——中国外运华东有限公司             /    SZY——上海国际展览运输有限公司 
Orient——上海奥润特会展服务有限公司 

 

签订合同

并付款 

线下提交

主打产品

销售资料 

在线填写

表格T1、
T1-1、T2、

S2、S3 

购买特装

展台保险 

【详见 4 】 

报馆详见 

附件一 T4 
展商报到 

http://www.chcerp.com/exhibitor/Login.php�
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3. 特装展台报馆流程（含吊点服务） 

主办单位或主场搭建、
参展商或其委托的搭建
商向审图公司提交需审

批的图纸和文件

审图公司初审
计算付费面积

初审合格

审图公司出具付款通知
书

参展商或搭建商修改
图纸至合格

初审
未合格

开始图纸审核

是否审核合格
且付清审图费

是

审图公司出具审核意见书和由一级注册结
构工程师审核盖章的结构图纸，审图公司

将审图合格名单抄送至场馆方备案

修改至合格并付
清费用

否

筹展期间
审图公司现场不定时巡查搭建是否按

图纸施工

开展期间
审图公司进行不定时巡查，以确保展

会顺利进行

展会顺利闭幕

需在进场搭建前20个工
作日之前送达

逾期交图将收取审图加急费用：1.搭建
前 7-19 个工作日加收 10%审图加急费
用。2.搭建前1-7 个工作日加收 20%审
图加急费用 3.现场发现未报审的展台

加收 30%现场巡查费用。

• 对于未申报、申报未付款、申报未整改的展台，

场馆方将不予以供电以及其他展览设施开通，同

时场馆方保安将勒令其停工直至完成审核流程。

• 现场发现存在安全隐患的展台，审图公司将协同

场馆方责令其整改直至结构安全。

• 现场发现未办理图纸审核手续的展台，审图公司

通知场馆方，场馆方对该展台采取切断电源或其

他设施供应，督促其完成图纸。

时间为7个工作日

 
注意： 
1) 图纸和文件需在 2020 年 7 月 31 日之前送达； 
2) 图纸审核时间为 7 个工作日； 
3) 逾期交图将收取审图加急费用：搭建前 7-19 个工作日加收 10%审图加急费用；搭建前 1-7 个工作日

加收 20%审图加急费用；现场发现为报审的展台加收 30%现场巡查费用。 
备注：如需吊点服务，请于 7 月 31 日之前与报馆材料一并提交申请，逾期不接受吊点申请，申请材料和

表格详询主场搭建，吊点适用展馆号，报价和申请流程详见下方说明。 
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吊点适用范围： 
 适用区域为国家会展中心（上海）北厅（NH 馆）、单层展厅（3H）、双层展厅一层（4.1H、5.1H、

6.1H、7.1H、8.1H）以及双层展厅二层（5.2H、6.2H、7.2H、8.2H）内的吊点。 

 吊点悬挂物：灯具、投影仪、灯箱、招牌、吊顶天花以及悬挂以上设备的桁架及金属框架结构。 

 广告类轻质吊旗（包括但不限于喷画布、网格布、可移背胶及灯布）不属于吊点服务的可悬挂物，仍

按照展馆广告运营方案执行。 

 悬挂物须由吊点使用方自行准备及组装。 
 
吊点参数： 

展馆编号 3H 4.1H/5.1H/6.1H/7.1H/8.1H 5.2H/6.2H/7.2H/8.2H NH 

吊点承重 ≤150kg 

单体结构限载 ≤1350kg 

一层母架高度 —— —— 17m 17m 

二层母架高度 22m 10.3m 11.5m —— 

悬挂物限高范围 悬挂物上沿口离地高度≤8.5m 
 
备注：单体结构超过限重须按规定增加吊点，并使用电动葫芦吊装。 

 
吊点收费标准： 
吊点服务费收费标准 

名称 / 规格 单价（元/人民币） 

吊点（押金 10000 元） 2600 元/个/展期 
 
 
设备租赁收费标准 

项目 名称 / 规格 单价（元/人民币） 

葫芦租赁 

手拉葫芦 15 米链 1 吨 600 元/个 

手拉葫芦 25 米链 1 吨 900 元/个 

电动葫芦 15 米链 1 吨 2400 元/个 

电动葫芦 25 米链 1 吨 3000 元/个 

Truss 架租赁 
Truss 架(铝本色) 300*300 100 元/米 

Truss 架(铝本色) 400*400 150 元/米 
 
备注： 
 葫芦租赁服务包含电动葫芦的放置、葫芦链条收复和葫芦最终的回收工作。 

 Truss 架租赁服务包含 Truss 架、组装及组装所需要的相关零配件。如需特殊组装，请自备转接头。 

 Truss 架的租赁长度数值统一取整，单位为米。 

 展馆方允许吊点使用方自带葫芦设备及 Truss 架。 
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吊点申请流程： 
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吊点申请相关要求： 
 吊点使用方必须在 2020 年 7 月 31 日前提交吊点服务或设备租赁申请，同时提交初版申请资料及图纸

（电子版，申请材料请联系主场搭建商）；待主场搭建商审核后，吊点数量、点位或设备租赁数量须向展

会主场搭建商提交确认版申请资料及图纸（盖章纸质版两份），具体要求详询展会主场搭建商。 

 申请吊点服务需按申报时间提前申请，一律不接受入场后现场报图的吊点申请。 

 超过截止时间提交的设备租赁申请，须经展馆审核资料通过并确认现场实施情况可行后，方可确认下

单。 
 
吊点使用相关要求：   
 严禁任何人员直接攀爬、攀扯吊点结构或吊点悬挂物。对吊点悬挂物的调试、安装必须根据高度需要，

选择相应的脚手架或高空作业车、剪刀车等设施辅助攀高。 

 吊点使用方不得私自增加放置和使用吊点的数量，如经发现，场馆将按每一个点 5000 元扣除押金；

如因此发生场馆吊点设施及相关设备的损毁、人员的损伤，场馆将保留进一步追究的权利。 

 若吊点悬挂物的单体重量超过所申请吊点的总承重，使用方必须申请增加吊点数量。 

 通过手拉葫芦吊装的单体结构如超过 10 个（含 10 个）吊点，需要解体吊装；如结构无法解体吊装，

需要使用电动拉葫芦吊装。 

 吊点悬挂物所用桁架规格须小于或等于 400mm*400mm，不得超过 400mm*400mm 规格。 

 必须使用钢芯钢丝或专用吊装绑带与展馆服务商提供的吊点独立垂直连结，并符合结构吊装限高范围。 

 悬挂结构和葫芦挂钩连接处必须使用吊装专用卸扣连接，报图时须提供详细图纸示意。 

 通过吊点吊装的悬挂物必须是牢固可靠的金属或钢木组装结构，纯木结构、超低音音响、线阵音响不

得悬挂。与地面连接或不依靠吊点承重的结构严禁使用任何吊点进行加固或连接。 

 所有灯具必须按照申请时的分布图施工，如有改动需要重新申请审图，待新图审核通过后方可现场作

业。 

 应确保吊点悬挂物各点平衡受力，各葫芦在升降过程中平衡受力；杜绝因点位受力不均或葫芦受力不

均造成的安全隐患。 

 如吊点悬挂物涉及用电，其线路需布置整齐、高压电线使用套管铺设、电线接头不允许胶布缠绕，需

使用绝缘端子连接。且必须在地面设置独立的电源控制开关。 

 吊挂悬挂物所使用的搭建材料等，需遵守消防安全规定。 
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4. 特装展台保险购买流程 

为转移定做方与承揽方使用或搭建特装展位的责任风险以及确保现场施工人员的安全保障，每个特装展位

必须事前购买符合本规定要求的展览会责任保险后，方可办理有关报电、审图、缴押金等入场手续。 

1、每个特装展位必须将搭建商（承揽方）、参展商（定做方）列为被保险人。 

2、每个特装展位保险责任及赔偿限额要求如下： 

保险责任 赔偿限额 
所租用展览场所的建筑物、各种固定设备及地面、地基的损失 累计赔偿限额：RMB1,000,000.00 

所雇请工作人员的人身伤害，所引起的抚恤金、医疗费和其它有关费用 
累计赔偿限额：RMB3,000,000.00；

每人赔偿限额：RMB1,000,000.00 

第三者的人身伤害，所引起的抚恤金、医疗费和其它有关费用 
累计赔偿限额：RMB4,000,000.00；

每人赔偿限额：RMB1,000,000.00 

注：保单总累计赔偿限额 RMB8,000,000.00；保单项下不得设置任何免赔。 

每份保单保费为：人民币 500 元。 

3、本次展会要求每个特装展位单独购买保险，保单要求增加以下条件： 

(1)、本保单的承保区域应包括本次展览会场馆的全部工作及活动区域。 

(2)、本保单所指的雇请工作人员应包括现场参与本会展相关工作的被保险人的员工及其他雇请工作人员

(包括临时工)。 

(3)、附加交叉责任条款。 

(4)、火灾和爆炸责任条款。  

(5)、广告及装饰装置责任条款。 

(6)、车辆装卸责任条款。 

(7)、增加被保险人“上海荷瑞会展有限公司” 

4、会展风险管理网 www.yzerm.com为本届展会指定保险供

5、展览会责任险专用投保采用在线投保方式，具体操作流程如下： 

应平台。 

 

 1、一个展位投保一份保险。 
2、所有施工单位必须购买展览会责任保险，保险凭证随报图资料一起提交。 

 
6、参展商如需对自己的展品进行财产及责任风险转移的，可以选择与会展风险管理网 www.yzerm.com
咨询。 
 
 
 
 

登录会展风险管理

网www.yzerm.com
，点击“在线服务” 

按展会时间日程选

择展会，点击“下
一步”，填写信息

后点击“提交” 

根据提示“支付保

费”（每份保单保

费为500元） 

查收保单正本与发

票 

http://www.yzerm.com/�
http://www.yzerm.com/�
http://www.yzerm.com/�
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会展风险管理网 www.yzerm.com作为本次指定展会保险供应商，为本次展会提供最优惠的统保条件及服

务，包括在展览会现场办理保险投保手续、现场安全督促、现场保险事故及赔款处理等服务工作。请参展

商或搭建商事先联系与咨询： 
 
会展风险管理经理： 
联系人：陈伟君                            联系人：李   欣 

手机： 18217731507                       手机：18217730796 

电话：86-21-51113250 

邮箱：yzerm1@vip.163.com 

网址：www.yzerm.com 

地址：上海市中山西路 933 号 507-508 室 
 
 
 
 

展览会出险报案流程 
 

1、被保险人在知悉保险事故发生时请第一时间取证并电话通知会展风险管理网进行报案，联系电话：陈

先生 18217731507、王小姐 18217730796 

报案时请提供以下信息： 

 出险现场照片 

 出险时间、地点（展位号） 

 事故发生的经过和原因 

 涉及建筑物、固定设施等财产损失：受损物品及受损程度、预估损失金额 

 涉及人伤：受伤人员姓名、身份证号及受伤程度 

 索赔负责人的联系方式及姓名 

 以及其他出险相关资料。 

*建议报案后将具体出险情况发送至邮箱 yzerm1@vip.163.com，以便跟进。 

 

2、会展风险管理网收到报案后，保险公司理赔专员会在 2 个工作日内联系索赔负责人，后续理赔根据保

险公司理赔专员的要求提供相关理赔资料，如有特殊情况请及时与会展风险管理网联系。 

 
 

http://www.yzerm.com/�
mailto:yzerm1@vip.163.com�
http://www.yzerm.com/�
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四、证件办理流程及管理办法 

1. 参展商工作证 

所有展商在布展期、撤展期和展览会开放期间，必须佩戴有效之参展商工作证方可免费进入会场。展

商可于 2020 年 8 月 29 日-30 日前去登记大厅“展商登记处”领取证件。 

2. 施工人员办证流程 
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3. 装卸区车辆通行证 

施工负责人需提供主办方允许其出入该场展会的证明（如押金单、展会指定搭建商证明、展会指定运

输商证明等）到展馆制证中心现场办理装卸区车辆通行证。 

4. 特种车辆证 

施工负责人需提供展会指定运输商证明、车辆年检报告复印件（加盖公章）、驾驶员身份证复印件（正

反面，加盖公章）、驾驶员特种车辆驾驶证复印件（加盖公章）到制证中心现场办理特种车辆证。 

5. 展位施工人员及运输商证件的管理办法 

为加强国家会展中心（上海）展馆内以及卸货区的安全管理，国家会展中心特制定展位承建商及承运

商证件管理措施，具体如下： 
(1) 所有布、撤展施工人员（包括大会指定搭建商、展位承建商及承运商）及车辆在布、撤展期间所用证

件（布、撤展人员通行证，装卸区车辆通行证和装卸区车辆引导证）将由制证中心统一登记、审核、

制作和管理，各主办方、展位承建商及运输商需予以配合。 

(2) 施工单位负责人在办理施工人员证件前需先到制证中心现场办理企业实名认证手续。实名认证有效期

为一年，超过一年期限，施工单位需重新到制证中心现场办理实名认证。 

(3) 实名认证所需材料为：施工负责人二代身份证原件（不支持一代身份证及护照）、二代身份证复印件

（正反面、两份）、公司营业执照复印件、《实名认证表格》、《国家会展中心（上海）安全承诺书》。

以上所有表格及证明需提前用正楷填写完毕并加盖公章。 

(4) 办证手续为施工单位负责人负责制，即施工负责人凭布展凭证可为多位施工人员申领通行证，办理时

需提供施工人员身份证原件。 

(5) 为提高现场办证效率，减少排队等候时间，建议施工单位提前到制证中心现场办理实名认证手续、施

工人员和车辆证件，否则由于现场等候时间过长导致布展时间损失和其他后果，由施工单位自行承担。 
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6. 展商（有展品车辆）和搭建商进馆指引 

特装展位搭建商
展商

（有展品车辆）

提供主办允许该单位出入本场
展会的证明（如押金单、展会
指定搭建商证明、展会指定运

输商证明等）

提供主办允许该单位出
入本场展会的证明（如
卸货申请、参展证明

等）

至国家会展中心（上海）服务中心

办理施工人员证、货车通行证

人员进场施工搭建、货车进入

卸货区卸货
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7. 客车、运输车辆管理 

(1) 参展商等客车及筹撤展期间货运车均凭通行证进入展馆红线内停车区。 

(2) 车证等盖章后方为有效。 

(3) 客车、运输车辆到达展馆后，须服从工作人员统一指挥，应按照指定的运输通道进入指定的停车区域

停放、轮候。筹撤展期间，展馆装卸区内车辆停满时，参展方的运输车辆应暂停在停车区等候，听从

相关人员指挥进入各相关展区装卸货。 

(4) 车辆如需进入装卸区请事先到展馆方制证中心处办理《装卸区车辆通行证》和《装卸区车辆引导证》，

凭证装卸货物。保安人员有权阻止未遵守现场管理的车辆进入装卸区。 

(5) 相关证件一经办理，工本费及管理费概不退回。按时装卸货完毕离开时，凭《装卸区通行证》和《装

卸区车辆引导证》及押金收据退押金。《装卸区车辆引导证》如有损坏或遗失需赔偿人民币 50 元/张。 

(6) 运输车辆进入展馆装卸货时间为 90 分钟，90 分钟内按时离场者，退还 300 元押金。超时者，每辆车

每超时 30 分钟将从押金中扣除 100 元，依此类推。超时不足 30 分钟的按 30 分钟计算。一旦押金扣

除完毕，展馆方将有权采取强制措施要求相应单位、车辆及人员立即离开展馆。 

(7) 装卸期间司机须服从保安人员的指挥，不得离开驾驶室。装卸完毕应立即离开，不得滞留。导致交通

堵塞者，将给予扣除押金处理。车辆不得停放在公共通道以及堵塞消防出口门，违者将承担由此产生

的一切后果责任。违规停放车辆或存放货物一律拖走或搬走，所需费用由运输者或货主承担。 

(8) 装卸货物时，应采取有效防护措施以免对展馆设施造成破坏，否则，运输者或货主将负责赔偿。 

(9) 展馆内车辆的操作应严格按照安全操作规程进行作业，操作人员必须持证上岗。车辆进入展馆红线范

围区域应按会展期间规定的路线行驶，行驶速度不得超过 15 公里/小时，进入展厅的车速不得超过 5

公里/小时。原则上进入二层展馆车辆限长 10 米（含 10 米），车辆总质量不超过 12 吨，且车辆载重

不超过 6 吨，限高 4.5 米（含 4.5 米）。超长、超重、超高车辆须在展馆方指定的停车场卸货、过车。 

(10) 车辆停好后应及时关闭门窗，自行保管贵重物品，禁止车辆在停车区内过夜停放。 

(11) 漏油和载有易燃、易爆、有毒、放射性或污染性物品的车辆禁止进入展馆。停车场内严禁吸烟、使用

明火、洗车和维修车辆。 

(12) 如因驾驶人员责任导致的一切安全事故，对国家会展中心或第三方造成人员伤亡和财产损失，车辆所

有单位（人）或驾驶人员须承担一切赔偿责任和相关法律责任。 
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五、国内展品运输流程 
1.2H/2.2H 主场运输：中国外运华东有限公司 
8.1H/8.2H主场运输：上海国际展览运输有限公司 
海外展商展品运输请参考《英文版参展指南》中《外方展品运输流程》。 
重要事项 
1. 中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司作为本展会指定运输和现场操作服务商，将承担

此次展览会所有展示设备和相关货物到达上海后的提、存货事宜，并统一安排货物到达展馆后的装卸

车、就位、展示设备的组装、拆卸等操作（现场装卸车服务，仅限于国家会展中心（上海）指定卸货

区进行）。 

2. 中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司将根据参展单位递交的相关申请和要求，结合实

际情况与主办单位、指定搭建商共同协商，制定具体进出馆时间和进程安排，请所有参展公司严格按

照安排执行，反之产生的所有额外费用和不良后果都将由参展单位自行承担。 

3. 作为大会指定的运输及现场操作服务商，中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司根据参

展单位填制的展品信息和相关附表，将有权根据现场实际情况对个别安排进行合理的临时性调整。 

4. 参展单位若未能在指南规定的相关截止时间前提交书面申请和要求，或未得到主场运输商确认的，主

场运输商将在现场根据当时的劳力、机力情况酌情安排；展商需要同时承担所有额外费用。 

5. 所有参展公司或展团提出的服务项目的申请和要求必须以书面形式递交给中国外运华东有限公司/上

海国际展览运输有限公司，中国外运华东有限公司/上海国际展览运输有限公司将根据实际情况协商、

调整和确认，口头预定等将不被认可和接受。 

6. 中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司为展会指定服务商，与展会主办单位签署统一的

合作协议，具有法律效应。中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司不另与参展单位签署

任何形式的服务协议书或合同。 

7. 中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司帐户信息和联系方式详见展会重要联系信息（P2） 
 

服务对象 
主场运输商为本展会提供现场装卸车、就位、设备组装/拆卸等服务。 

本指南涉及的服务仅限参展单位的展品和搭建材料。参展单位的生活物品或办公用品等，如需装/卸服务

的，必须具有良好的外包装条件，外包装体积不得小于 1 立方米。对裸装、散装或不符合搬运条件的，主

场运输商有权拒绝提供相关服务，以免造成人员或货物伤害事故。 

1. 展品接货途径及时间要求 
展商可将展品或搭建材料通过铁路、航空或陆路卡车自行安排运往上海： 

A 
货物运抵上海火车站/机场/陆运站，-----委托主场运输

商将展品从上海各提货处提货至仓库暂存后，运至展

台 

展品须在 2020 年 8 月 14 日前运抵上海各提

货处 

B 
货物直接运抵主运仓库，------委托主场运输商将展品

从仓库暂存后运至展台 

展品须在 2020 年 8 月 21 日前运抵主场运输

商仓库 



 
 

返回目录 

 
 

- 21 - 

C 
货物直接运抵展馆门口------委托主场运输商在展馆门

口卸货及至展台就位的服务 

展商须安排展品 2020 年 8 月 29 日-30 日运

抵上海展馆指定卸货区域（以主办方最终通

知为准）。 

对于上述接货方式，展商务必在展品预定抵达上海前 3 个工作日提供已填妥的附件一 S5-1 展品信息登记

表 A（1.2H/2.2H） / S5-1 展品信息登记表 B（8.1H/8.2H）和相关托运单证等资料，以便主场运输商在

上海查询到货情况。否则由此造成的延误，主场运输商概不负责。（概不接受运费到付）贵司如有超重超

限展品送主场运输商仓库，请务必事先申报展品尺寸，重量及特殊操作要求（是否需吊机配合装卸车等）

给到主场运输商，以免耽误展品入库。 

 
2. 收货人信息 

接货方式 A 
收货人：中国外运华东会展仓库（1.2H/2.2H） 

仓库地址：上海市宝山区逸仙路 4088 号 101 库 

仓库联系人：寿志华    电话：18918781707 

仓库收货时间：每周一至周五，9:00～16:00 （国定节假日除外） 
接货方式 B 

接货方式 C 收货人为参展公司，展商自行在展馆门口与送货人交接。 
 

接货方式 A 收货人：上海国际展览运输有限公司（8.1H/8.2H） 

仓库地址：上海市宝山区蕴川路 1919 号 1 号库（201901） 

仓库联系人：孙根娣 （女士）     电话：86-21-6420 5775 

仓库收货时间：每周一至周五，9:00～16:00 （国定节假日除外） 
接货方式 B 

接货方式 C 收货人为参展公司，展商自行在展馆门口与送货人交接。 
 
3. 外包装要求 
(1) 由于货物在运输和操作过程中将会被反复装卸；不可避免地受到震动或碰擦；遭遇不良天气影响；因

此外包装必须足够坚固并便于拆装，必须有防水抗雨措施。如内置货物重心有偏差，须在外包装上必

须加以明显的规范标识。如因外包装不当造成的任何损毁由货物所有人自行承担。 

(2) 请各参展单位务必在展品外包装上注明：展览会名称、参展单位名称、展台号、箱号。每件展品必须

贴有二张统一的唛头（附件一 S5-3 唛头样张）。 
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六、展馆信息 

1. 展馆介绍 
 

 
 

超大展览面积 

国家会展中心可展览面积 50 万平方米，包括 40 万平方米的室内展厅和 10 万平方米的室外展场。综

合体共 16 个展厅，包括 13 个单位面积为 3 万平方米的大展厅，和 3 个单位面积为 1 万平方米的多功能展

厅，货车均可直达。全方位满足大中小型展会对展馆的需求。 
 
超强承重能力 

一层北片的 4 个大展馆（1、2、3、4.1 号馆）地面荷载高达每平方米 5 吨，是目前世界上承重能力

最强的展厅。一层的 4 个双层大展馆（5.1、6.1、7.1、8.1 号馆）和 1 个小展厅（北厅）地面载荷每平方

米 3.5 吨。二层的 5 个大展馆（4.2、5.2、6.2、7.2、8.2 号馆）和两个小展厅（东厅、西厅）地面荷载每

平方米 1.5 吨。即使是对展厅承重能力要求最高的重型机械国家会展中亦可轻松负载。 
 

超高展示空间 
国家会展中心的 1 至 3 号馆均为单层无柱展厅，长度 270 米，穹顶跨度 108 米，净高 32 米。4 至 8

号馆为双层大展厅，其中一层展厅净高 12 米，柱网 27x36 米；二层展厅净高 17 米，柱网 54x36 米，整

个展厅仅有 8 根立柱。无以伦比的展示空间，为展商形象的高品质呈现提供了无限的可能性。 
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2. 展馆路线 
 
地铁 
a)地铁 2 号线徐泾东站 4、5、6 号口下，直接由西广场扶梯至西登录厅入场参观。 

b)地铁 17 号线诸光路站 1、2 号口下，由展馆 7 号门步行进入西广场，直接由西广场扶梯至西登录厅入场

参观。 

公交线路 
1. 865 路：可驳接地铁上海动物园、漕河泾开发区、锦江乐园站； 

2. 706 路：可驳接地铁九亭站； 

3. 776 路：可驳接地铁紫藤路、中山公园站。 
 
出租车 
1. 高架道路：延安高架、南部外环高速方向，嘉闵高架-建虹高架-盈港东路-诸光路（国家会展中心西门）；

北翟高架、北部外环高速方向，嘉闵高架-崧泽高架-蟠龙路下匝道-龙联路-诸光路（国家会展中心西门）。 

2. 地面道路：北翟路/天山西路/仙霞西路方向，申长路或华翔路-崧泽大道-诸光路（国家会展中心西门）；

延安路方向，延安西路-沪青平公路-诸光路（国家会展中心西门）。出租车由诸光路西入口经 20 号门到达

北厅外专用车道边下客，空载出租经由 18 号门进入场馆指定区域蓄车。 
 
自驾车 

1. 从上海市区： 

a. 延安高架、南部外环高速方向，嘉闵高架-建虹高架-盈港东路-2 号停车场（盈港东路北侧靠近诸光路），

或盈港东路-诸光路-崧泽大道（国家会展中心北门）-北展场指定位置停车； 

b. 北翟高架、北部外环高速方向，嘉闵高架-崧泽高架-蟠龙路下匝道右转-1 号停车场（崧泽大道北侧蟠东

路西侧）-龙联路-诸光路-崧泽大道（国家会展中心北门）-北展场指定位置停车。 

2. 从长三角：杭州、宁波、苏州方向客流可分别 G60、G2 等高速汇集至 G15 沈海高速-崧泽大道下匝道-

崧泽大道（国家会展中心北门）-北展场指定位置停车，或崧泽大道-诸光路-盈港东路-2 号停车场（盈港东

路北侧靠近诸光路）。 
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3. 展馆参数 

展馆编号 1.2H 2.2H 8.1H 8.2H 

展馆标高(m) 16 16 ±0.00 16 

货运入口(m:宽×高) 8 × 4.5 8 × 6.5 

展馆尺寸(m) 269×106 

柱网（m* m） / / 27×36 54×36 

展馆净高(m) 17 17 12 17 

可搭建高度(m) 
6m(吊点悬挂高度除外) 

高于 4.5m（含 4.5m）的展台图纸需由展馆方指定审图公司审核 

地面承重(吨/m2) 1.5 1.5 3.5 1.5 

母线容量（A） 8×1600 8×1600 8×2500 8×1600 

展馆亮度(LX) 300 

货运方式 专用货车道到达各展馆 
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	(9) 展馆内车辆的操作应严格按照安全操作规程进行作业，操作人员必须持证上岗。车辆进入展馆红线范围区域应按会展期间规定的路线行驶，行驶速度不得超过15公里/小时，进入展厅的车速不得超过5公里/小时。原则上进入二层展馆车辆限长10米（含10米），车辆总质量不超过12吨，且车辆载重不超过6吨，限高4.5 米（含4.5米）。超长、超重、超高车辆须在展馆方指定的停车场卸货、过车。
	(10) 车辆停好后应及时关闭门窗，自行保管贵重物品，禁止车辆在停车区内过夜停放。
	(11) 漏油和载有易燃、易爆、有毒、放射性或污染性物品的车辆禁止进入展馆。停车场内严禁吸烟、使用明火、洗车和维修车辆。
	(12) 如因驾驶人员责任导致的一切安全事故，对国家会展中心或第三方造成人员伤亡和财产损失，车辆所有单位（人）或驾驶人员须承担一切赔偿责任和相关法律责任。


	五、 国内展品运输流程
	1. 中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司作为本展会指定运输和现场操作服务商，将承担此次展览会所有展示设备和相关货物到达上海后的提、存货事宜，并统一安排货物到达展馆后的装卸车、就位、展示设备的组装、拆卸等操作（现场装卸车服务，仅限于国家会展中心（上海）指定卸货区进行）。
	2. 中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司将根据参展单位递交的相关申请和要求，结合实际情况与主办单位、指定搭建商共同协商，制定具体进出馆时间和进程安排，请所有参展公司严格按照安排执行，反之产生的所有额外费用和不良后果都将由参展单位自行承担。
	3. 作为大会指定的运输及现场操作服务商，中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司根据参展单位填制的展品信息和相关附表，将有权根据现场实际情况对个别安排进行合理的临时性调整。
	4. 参展单位若未能在指南规定的相关截止时间前提交书面申请和要求，或未得到主场运输商确认的，主场运输商将在现场根据当时的劳力、机力情况酌情安排；展商需要同时承担所有额外费用。
	5. 所有参展公司或展团提出的服务项目的申请和要求必须以书面形式递交给中国外运华东有限公司/上海国际展览运输有限公司，中国外运华东有限公司/上海国际展览运输有限公司将根据实际情况协商、调整和确认，口头预定等将不被认可和接受。
	6. 中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司为展会指定服务商，与展会主办单位签署统一的合作协议，具有法律效应。中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司不另与参展单位签署任何形式的服务协议书或合同。
	7. 中国外运华东有限公司和上海国际展览运输有限公司帐户信息和联系方式详见展会重要联系信息（P2）
	主场运输商为本展会提供现场装卸车、就位、设备组装/拆卸等服务。
	本指南涉及的服务仅限参展单位的展品和搭建材料。参展单位的生活物品或办公用品等，如需装/卸服务的，必须具有良好的外包装条件，外包装体积不得小于1立方米。对裸装、散装或不符合搬运条件的，主场运输商有权拒绝提供相关服务，以免造成人员或货物伤害事故。
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